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CHIARIMENTI - RISPOSTE A QUESITI (F.A.Q.) al 13 luglio 2018 

 
D. 8 Velocità di stampa costante/copia colore e b-n su formato A4 fino a 350 gr/mq da tutti 

i cassetti. In considerazione che non è richiesto un numero minimo di cassetti carta e 
del quantitativo minimo dei fogli, ai fini dell'attuale criterio di assegnazione si chiede 
pertanto di valutare che la caratteristica oggetto di valutazione tecnica sia modificata 
da: 
“velocità di stampa costante copia colore e b-n su formato A4 fino a 350gr/mq da tutti 
ì cassetti”. 
in  
“velocità di stampa costante copia colore e b-n su formato A4 fino a 350gr/mq”. 
In pratica eliminando da tutti i cassetti o al massimo limitandolo da almeno a due 

cassetti. 

 

R. 8 L’Ente per soddisfare le sue esigenze in termini di produttività (velocità costante 

minima da 75 ppm formato A4 non equivalente) ha bisogno di un sistema di stampa 

che garantisca dai cassetti in grado di alimentare carta fino a 350 gr/mq o 

eventualmente di grammatura superiore con un range dal formato A4 fino al formato 

SRA3 così come indicato al punto 1.1 della Tabella dei criteri di valutazione 

dell’offerta tecnica, rettificato. La totalità dei fogli gestita non deve essere inferiore a 

4.500 fogli da 80 gr/mq. Si conferma pertanto quanto già precedentemente dichiarato 

dal disciplinare di gara. 

 

 

D. 9 Pinzatura con punti metallici regolabili su fascicoli piegati e pinzati a sella: è 
intenzione dell'amministrazione premiare la qualità di finitura a sella con punti 
metallici tale per cui si riduca la possibilità che le pagine interne si possano staccare 
per motivi legati alla lunghezza del punto metallico che non possa chiudere 
perfettamente il fascicolo. 
L'aggiunta del terzo o quarto punto metallico potrebbe dare maggiore stabilità al 
lavoro. 
Si può raggiungere il medesimo risultato qualitativo con un finitore in grado di gestire 
punti metallici con lunghezza variabile, in grado di chiudere perfettamente i lavori per 
tutti gli spessori. 



Si chiede, pertanto, per l'assegnazione del punteggio tecnico, di considerare 
equiparabile questa caratteristica al fine di ottenere il massimo del punteggio tecnico 
disponibile per il riferimento 1.7.2. 
 

R. 9 La possibilità di aggiungere più punti metallici sul dorso del fascicolo, soluzione 

maggiormente performante e tecnologicamente più evoluta non è assolutamente 

equiparabile ad una soluzione che ne preveda solo due anche con lunghezza 

variabile. La possibilità di creare opuscoli rilegati con un numero di punti metallici 

superiore a due consente una qualità e consistenza degli stessi, in particolare 

quando si utilizza una foliazione superiore ai 35 fogli (140 facciate), simile ad una 

finitura professionale stile brossura poliuretanica. Il dorso quadro previsto nella 

configurazione completa quanto richiesto e previsto da capitolato. Si conferma 

pertanto quanto già precedentemente dichiarato del disciplinare di gara. 

 

 

D. 10 Copie incluse: al fine della corretta valutazione dell'impatto sull'offerta economica 

della possibilità di incrementare le pagine incluse colore da 10.000 a > di 40.000 e 

per le pagine b-n da 30.000 a > di 70.000, si chiede, che l'amministrazione dia 

visibilità dei volumi b-n e colori riprodotti negli ultimi tre anni.  

 

R. 10 L’Ente non è tenuto a dichiarare le produzioni effettuate negli ultimi tre anni. Sarà il 

concorrente a proporre il maggior numero di copie da includere nel canone con 

l’obiettivo di raggiungere il maggior valore di premialità previsto dal disciplinare di 

gara. 

 

D. 11 Con riferimento al punteggio tecnico di 8 punti rif 4.2 attribuito all'offerta che prevede 
la correzione del colore, la regolazione del registro fronte/retro e la creazione dei 
profili colore senza spettrofotometro esterno; vi chiediamo di confermare che il 
requisito migliorativo sia soddisfatto solo per i profili anche attraverso l'ausilio dello 
spettrofotometro in linea con il RIP controller di stampa. 
 

R. 11 Si conferma. 

D.12 Si chiede di confermare se il non rispetto delle caratteristiche tecniche minime 

essenziali sarà pena esclusione dalla gara. 

R.12 Si conferma. 

D.13 Si chiede come l’Ente intende comportarsi con le eventuali copie eccedenti il numero 

compreso nel canone di noleggio offerto dai singoli concorrenti. Qualora fosse 

intenzione dell’Ente produrre copie eccedenti, dove è possibile inserire la quotazione 

che sarà poi utilizzata per la fatturazione? 

R.13 Si fa presente che all’art.15, punto 3) del disciplinare di gara, relativamente al sub-

criterio 3.1) viene richiesto che il concorrente indichi “quante copie/mese in b/n e a 

colori sono incluse nell’offerta”. Pertanto, nel caso in cui si ritenga di offrire copie 

eccedenti rispetto al numero minimo di 10.000 copie previsto dal Capitolato Tecnico 



verrà applicato il punteggio indicato all’art. 17 del disciplinare di gara, fermo restando 

che la quotazione di tali eventuali copie deve essere inclusa nell’offerta economica 

presentata. 

D.14 In Riferimento al Disciplinare di Gara punto 17 comma 1 Criteri di Valutazione 

dell’offerta tecnica e relativamente ai punti 1.6, 1.6.1, 1.6.2 siamo a chiedervi se è 

corretto ipotizzare la fornitura di un finitore in grado di pinzare a sella e rifilare 

frontalmente fino a 25 fogli ovvero 100 pagine. Qualora questo non sia considerato 

accettabile la scrivente non potrà partecipare al presente bando di gara. 

R.14 Non è corretto. Nel Capitolato Tecnico, Art. 4 "Caratteristiche tecniche minime 

essenziali - " si richiede come elemento minimo di base per il Pinzatore :  

- Pinzatura con doppio e singolo punto metallico uguale a 100 fogli da 80 gr/mq; 

- Pinzatura a sella uguale a 50 fogli da 80 gr/mq. 

 

D.15 In Riferimento al Disciplinare di Gara punto 17 comma 1 Criteri di Valutazione 

dell’offerta tecnica e relativamente ai punti 1.4.2  siamo a chiedervi se è corretto 

ipotizzare ai fini dell’attribuzione dei 4 punti tecnici l’ errore massimo di registro 

fronte/retro “< di 0,5mm” equivalente a “fino a 0,5mm” in considerazione del fatto che 

mediamente il valore è minore di 0,3 mm. 

 

R.15 L’Ente ha deciso di fissare la variazione dell’allineamento del fronte-retro fino ad un 

massimo di +/- 0,5 mm nella direzione di avanzamento e +/- 0,5 mm nella direzione 

trasversale rispetto alla dimensione completa del foglio. Tali requisiti devono essere 

rispettati alimentando i supporti cartacei da tutti i cassetti carta disponibili. Ai fini 

dell’attribuzione dei 4 punti tecnici sarà considerato ottimale la variazione 

dell’allineamento del fronte-retro inferiore a 0,5 mm. 

 

D.16 Con riferimento alla procedura aperta in oggetto la presente per richiedere il 

seguente chiarimento: Capitolato tecnico-Fornitura materiali di consumo - 

Confermate che l'attività di cambio toner verrà effettuata dall'operatore dell'Istituto 

Superiore di Sanità e si configurerà, come previsto all'art. 183 del D.LGS 152/2006, 

quale produttore del rifiuto? 

 

R.16 Si conferma che l’attività di cambio toner verrà effettuato dall’operatore dell’Istituto 

Superiore di Sanità e per il resto si rinvia a quanto previsto dall’art. 5 del Capitolato 

Tecnico. 

 

D.17 Con riferimento ai chiarimenti - risposte ai quesiti (Faq) al 27 luglio 2018, Vi 

precisiamo che abbiamo notato delle contraddizioni riferite alle due risposte, dì 

seguito dettagliate:  

R.l viene riporta "La distanza regolabile è intesa come la possibilità di posizionare i 

punti metallici a distanza variabile tra loro.". 

R.6 - 2. alla domanda, "Si chiede confermare che la distanza regolabile dei punti sia 

riferita alla posizione della pinzatura su e giù rispetto al dorso della piega. Nel caso in 



cui la distanza si riferisca tra i due punti metallici. Vi precisiamo che, in base alle 

nostre conoscenze, un solo costruttore/competitor dispone di questa caratteristica e 

la Società scrivente non potrebbe partecipare alla gara" è stata fornita la seguente 

risposta 

"La distanza regolabile dei punti è riferita alla posizione della pinzatura su e giù 

rispetto al dorso della piega" 

Vi chiediamo pertanto conferma che il requisito possa intendersi soddisfatto con la 

seguente funzione: possibilità di regolare la distanza della posizione di entrambi i 

punti metallici su e giù rispetto al dorso della piega ma con interasse tra loro 

costante. 

R.17 Si conferma. 

 

D.18 Con riferimento alla procedura in oggetto, la presente per richiedervi il seguente 

chiarimento: 

Questione attività di ritiro e smaltimento rifiuti quali attività accessorie all'appalto 

Con riferimento all'attività di ritiro e smaltimento rifiuti citata nel capitolato tecnico: in 

considerazione della descrizione del servizio oggetto dell'appalto contenuta nella 

documentazione di gara, confermate che in questo caso l'attività di ritiro e 

smaltimento rifiuti si configura come meramente collaterale rispetto all'esecuzione 

dell'appalto stesso in quanto “il conferimento in discarica non attiene alle prestazioni 

oggetto di gara e quindi di affidamento e si tratto pertanto di prestazioni collaterali 

che seppure necessarie esulano dalla gara e quindi dal margine di controllo e verifica 

dell'Amministrazione", sicché tale attività non è oggetto della procedura in questione 

e ad essa non si applica la disciplina del sub-appalto? Confermate quindi che con 

riferimento a tale attività sussiste il solo obbligo di comunicazione del relativo 

contratto alla stazione appaltante ex articolo 105, comma 2, Codice Appalti? 

 

R. 18 Non si conferma. Si ribadisce quanto già precisato nella risposta alla faq n. 5 

pubblicata nell’avviso del 27/06/2018 in quanto la prestazione consistente nell’attività 

di ritiro e smaltimento dei rifiuti e/o materiali di risulta è prevista nella presente 

procedura di gara ed è disciplinata nell’ambito dell’art. 5 del Capitolato Tecnico. Per 

cui è possibile l’affidamento ai sensi dell’art. 105 del D.Lgs. n. 50/2016 e s.m.i. nei 

limiti e con le modalità ivi previste. 


