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F.A.Q. AL 28/12/2018 - CHIARIMENTI - RISPOSTE A QUESITI (F.A.Q.) QUESITO 1 in merito 

al lotto 1 citofluorimetri BD, si fa presente che il servizio di assistenza tecnica sui citometri sorter 

modello FACSAria I è garantito fino al 31/12/2018. Oltre a tale data, sarà possibile fornire 

assistenza sia preventiva che correttiva, limitatamente alla sola manodopera o in base alla residua 

disponibilità di ricambi. In funzione di ciò e relativamente alla disposizione del capitolato che 

richiede di produrre offerta di servizio per i citometri sorter FACSARIA I in modalità manutenzione 

su chiamata, si chiede a codesto spettabile Ente se interessati a ricevere offerta per gli stessi alle 

condizioni indicate o se dovranno essere stralciati dal lotto 1. RISPOSTA 1 Consapevoli delle reali 

difficoltà nel reperimento di ricambi originali si conferma la volontà di ricevere un'offerta per gli 

strumenti in questione (FACSARIA I) fatta salva la possibilità di escludere gli strumenti suddetti 

durante l'esecuzione del contratto di manutenzione, nel caso in cui non dovessero risultare 

riparabili. QUESITO 2 sempre con riferimento al lotto 1, per una corretta formulazione dell'offerta 

si chiede il numero di serie dello strumento che corrisponde al numero di inventario da voi indicato 

RISPOSTA 2 Si ritiene che le informazioni fornite siano sufficienti per la formulazione dell'offerta. 

QUESITO 3 Capitolato tecnico art. 3: è indicato e quantificato il costo della manodopera, a che tipo 

di costo fate riferimento? Questi costi sono al di fuori del base d'asta o compresi? RISPOSTA 3 I 

costi della manodopera indicati sono costi stimati dalla stazione appaltante sulla base delle tabelle 

ministeriali e sono ricompresi nell'importo a base d'asta in conformità a quanto stabilito dall'art. 23, 

comma 16, D.lgs. n. 50/2016 e s.m.i.  

 


